HOMELAND

In deze nieuwsbrief

Elk jaar organiseren we als Academische Werkplaats de HOMELAND-dag: een
interactief evenement met een grote groep diverse en betrokken stakeholders. Dit jaar
startten we in de middag met een update over de resultaten van de praktijkgerichte
projecten in HOMELAND, middels interactieve workshops waarbij alle deelnemers
meededen en meedachten. In het avondprogramma richtten we ons op de toekomst
van de hulpmiddelenzorg. Vanuit zes verschillende invalshoeken bespraken we
uitdagingen en oplossingen in de orthopedische hulpmiddelenzorg, in het bijzonder de
orthopedische schoenzorg. We hadden een panel vol verschillende achtergronden,
korte presentaties en uitnodigende stellingen, en gingen zo samen op zoek naar
oplossingen. Benieuwd naar de resultaten van de HOMELAND-dag? Lees hieronder
de belangrijkste bevindingen en speerpunten. In de bijlage van de nieuwsbrief vind je
ook de slides van de gehele dag.

Middagprogramma - Praktijkgerichte projecten

Stein Exterkate, Pien Laarhuis en Isabella Gigante hebben namens

Praktijkgericht Project 2, “Temperatuurmetingen”, een workshop gegeven over het
gebruik van huidtemperatuurmetingen door patiénten thuis om voetproblemen
vroegtijdig te detecteren. De deelnemers kregen de kans om in kleine groepjes
verschillende thermometers te testen op gebruiksvriendelijkheid. Dit gaf waardevolle
inzichten over de praktische toepasbaarheid van de apparaten. Deze hands-on
benadering leverde zowel deelnemers als organisatoren belangrijke feedback op. De
uitkomsten van de workshop gaan helpen bij het kiezen en implementeren van een
geschiktinstrument in de dagelijkse praktijk.



Vanuit Praktijkgericht Project 1, “de e-learning”, wordt door Fontys (Fred Holtkamp) en
Saxion (Marloes Tenten-Diepenmaat) een e-learning ontwikkeld om meer eenheid van
taal en kennis in het vakgebied te brengen. In drie workshoprondes zijn de verschillen en
overeenkomsten in kennis en taal in kaart gebracht van verschillende disciplines die een
rol spelen bij diabetes gerelateerde voetzorg. In kleine groepjes deelnemers
(schoenvoorziening gebruikers en zorgverleners van verschillende disciplines) zijn
discussies gevoerd aan de hand van verschillende vraagstellingen. Dit leverde
interessante en verrassende gesprekken op, waarbij deelnemers erachter kwamen waar
eenheid en verschillen zich op dit moment bevinden. De kernpunten uit deze
gesprekken zijn verzameld en worden meegenomen in de verdere ontwikkeling.

Praktijkgericht Project 4, “offloading”, heeft als doel om een gestandaardiseerde, breed
gedragen en klinisch toepasbare ontwerp- en fabricageprotocollen voor TCC’s en
Walkers bij mensen met een neuropatisch plantair voetulcus te realiseren en dit te
implementeren in landelijke voet poliklinieken. Vanuit dit praktijkgericht projectis er een
workshop vormgegeven door Laura Zantboer en Arne Wessels. Zij lieten de deelnemers
kennismaken met veel verschillende type walkers. Dankzij diverse leveranciers hebben
deelnemers de kans gekregen om zelf verschillende type walkers te testen en via een
digitale enquéte hun ervaringen te delen. De verzamelde informatie zal helpen bij het
maken van een breed gedragen advies voor de inzet van walkers in de praktijk, terwijl het
deelnemers veel kennis en echte ervaring gaf over walkers die op dit momentin de
praktijk beschikbaar zijn.



Avondprogramma- De toekomst van de hulpmiddelenzorg

De zorgsector staat onder druk door een toenemende zorgvraag en beperkte personele
en financiéle middelen. Tijdens het avondprogramma werden drie belangrijke
uitdagingen besproken. We hebben een aantal speerpunten opgesomd waarover
gesproken werd tijdens deze discussies.

1. Perfecte offloading in dagelijks gedragen schoenen: Hoe kunnen schoenen
optimaal ontlasten en tegelijkertijd comfortabel en praktisch blijven voor dagelijks
gebruik?

Sicco Bus & Rutger Dahmen voerden samen met de rest van het panel en het

publiek een mooie discussie over enerzijds meer gestandaardiseerde

producten, gebaseerd op bewijs, waarbij anderzijds oog blijft voor esthetiek en andere
individuele wensen. Daarin kwam ook het belang van “de 3 goede vragen” naar voren —
stelt jouw patiént die? Verder moeten we ons op dit punt van pragmatisme naar
praktisch idealisme bewegen, daarin ondersteund door ICT, adequate vergoedingen /
aanvraagmogelijkheden, en verschillende producten voor verschillende situaties (e.g. in
huis vs. Buitenshuis).

2. Toenemende zorgvraag vs. afname in schoentechnici: De vraag naar zorg groeit,
maar het aantal professionals in de orthopedische schoentechniek neemt af. Wat zijn
mogelijke oplossingen om met deze discrepantie om te gaan?

Thom Rutten & Maaike van Schreven bespraken deze uitdaging vanuit het onderwijs en
vanuit de schoentechniek. Vanuit de opleiding werd daarin de wens van studenten
nadrukkelijk benoemd, die meer generiek opgeleid willen worden, en pas later de diepte
in gaan qua vakkennis. De spanning die dat met de praktijk geeft werd goed besproken,
en blijft een continue dialoog vragen. De discussies tijdens deze dag gaven daar goede
openingen voor. Een andere manier om met de toenemende zorgvraag om te gaan ligtin
de voordelen van het gebruiken van een collectie. Patiénten moeten goed geinformeerd
worden dat het meenemen van eigen voorbeelden niet meer van deze tijd is: schoenen
kunnen er niet aan voldoen, en het is te duur en complex. Doordat de collecties steeds



uitgebreider zijn en goed gevisualiseerd kunnen worden, geeft dat grotere tevredenheid
onder patiénten. Hier ligt voor iedereen in het voorschrijftraject een taak, waardoor
gezamenlijk aan meer zorgvraag voldaan kan worden.

3. Kwaliteit behouden onder financiéle druk: Hoe kan de kwaliteit van zorg worden
gewaarborgd ondanks financiéle beperkingen?

Esther Mik & Danielle van Hoof presenteerden hun visie op deze vraag. Financién blijft
natuurlijk een heikel punt, waar het bij de twee voorgaande uitdagingen ook al over was

gegaan. De presentaties lieten hierbij duidelijk zien dat dit voor de zorg als geheel geldt,
niet alleen voor de orthopedische schoentechniek. Dit kan alleen maar opgelost worden
als we het samen doen, met vertrouwen in de keten, en open communicatie. Er werd
benadrukt dat de verschillende spelers hierin soms wat sneller even kunnen bellen met
elkaar. De wens om dienstverlening te gaan vergoeden in plaats van een product werd
duidelijk gehoord en erkend, en blijft onder de aandacht gebracht worden.







